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คํานํา 
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บทนํา 
1. บทนํา 

องค์การบริหารส่วนตําบลป่าระกํา เป็นองค์กรที่ยกฐานะจากสภาตําบลเป็นองค์การบริหารส่วนตําบล 
ตามนัยมาตรา 40 และมาตรา 95แห่งพระราชบัญญัติสภาตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบล พ.ศ. 2537 
โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับประกาศทั่วไป เล่ม 113 ตอนพิเศษ 52ง ลงวันที่ 25 ธันวาคม 2539 
ซึ่งมีผลบังคับใช้วันที่  23 กุมภาพันธ์ 2540 มฐีานะเป็นนิติบุคคล  

ตําบลป่าระกํา มีหมู่บ้านในความรับผิดชอบจํานวน 11 หมู่บ้าน มีเน้ือที่ประมาณ 27.72 ตาราง
กิโลเมตร หรือประมาณ 17,327 ไร่ มีประชากร4,490 คน ลักษณะภูมิประเทศสภาพพ้ืนที่ทั่วไป เป็นที่ราบ
ลุ่ม เหมาะสมแก่การทําเกษตรกรรม มีลําคลองไหลผ่านหลายสาย เช่น คลองป่าระกํา คลองบางไทร คลองหัว
ป่าขลู่ 

ในปัจจุบันองค์การบริหารส่วนตําบลป่าระกํา เป็นองค์การบริหารส่วนตําบลประเภทสามัญ กําหนด
โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการออกเป็น 4 ส่วนราชการ ได้แก่ สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตําบล กองคลัง 
กองช่าง และหน่วยตรวจสอบภายใน โดยมีกรอบอัตรากําลังจํานวนทั้งสิ้น 72 อัตรา และมีศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
ที่อยู่ภายใต้ความรับผิดขอบขององค์การบริหารส่วนตําบลป่าระกํา จํานวน 3 ศูนย์  ดังน้ี ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก     
วัดอัฒฑศาสนาราม ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดป่าระกําใต้ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านหัวป่าขลู่  

ด้วยแนวนโยบายการบริหารของผู้บริหารท้องถิ่นต้องการที่จะดําเนินการประชาสัมพันธ์ผลการดําเนิน
หรือประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนเกิดความรู้ ความเข้าใจที่ตรงกัน การประชาสัมพันธ์มีบทบาท และมี
ความสําคัญ ในการท่ีจะช่วยสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้เกิดแก่หน่วยงาน องค์กร และสถาบัน ให้ความรู้ความเข้าใจ 
ตลอดจนรายงานข่าวสาร กิจกรรม และการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ของหน่วยงาน องค์กร และสถาบัน ใน
ขณะเดียวกันการประชาสัมพันธ์ก็เปรียบเสมือนประตูที่เปิดรับความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อหน่วยงาน 
องค์กร และสถาบันน้ัน ๆ งานด้านการประชาสัมพันธ์จึงเป็นที่ยอมรับ และ ได้จัดดําเนินการกันอย่างกว้างขวาง
ทั้งในหน่วยงานของรัฐ และเอกชน จึงจําเป็นที่บุคลากรในหน่วยงาน องค์กร และสถาบันต้องศึกษาถึงการ
ประชาสัมพันธ์ เพ่ือที่จะรู้จัก เข้าใจ และสามารถนําการประชาสัมพันธ์ไปใช้เป็นเคร่ืองมือในการสร้าง
ความสําเร็จให้เกิดแก่หน่วยงาน องค์กร และสถาบัน การประชาสัมพันธ์จึงเป็นการสร้างภาพลักษณ์เชิงบวก 
สามารถสร้างความเข้าใจในกลุ่มเป้าหมายและเป็นการให้ข้อมูลที่ถูกต้อง สามารถเช่ือมโยงความรู้ ความเข้าใจ 
การสื่อสารกับชุมชน หรือประชาชนในพ้ืนที่ได้เป็นอย่างดี 

2. วัตถุประสงค์ 
2.1 เพ่ือช่วยให้การประชาสัมพันธ์เป็นไปตามห้วงเวลาที่กําหนด  
2.2 เพ่ือเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับองค์กร 
2.3 เพ่ือเป็นการเผยแพร่ผลการดําเนินงาน ให้ประชาชนทราบ 
2.4 เพ่ือสนับสนุนงานด้านการประชาสัมพันธ์ให้มีประสิทธิภาพ 

 
 

 

 

 
 
 

 



โครงสร้างหน่วยงาน 
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บทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบของส่วนราชการ 
1. สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตําบล มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับราชการ 

ทั่วไปขององค์การบริหารส่วนตําบล งานเลขานุการของนายกองค์การบริหารส่วนตําบล รองนายกองค์การ
บริหารส่วนตําบลและเลขานุการนายกองค์การบริหารส่วนตําบล งานกิจการสภาองค์การบริหารส่วนตําบล การ
บริหารงานบุคคลของพนักงานส่วนตําบล ลูกจ้างประจํา และพนักงานจ้าง งานสวัสดิการสังคม งานสังคม
สงเคราะห์ งานพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี ผู้สูงอายุ และผู้ด้อยโอกาส งานกิจการขนส่งงานส่งเสริมการ
ท่องเที่ยว  งานส่งเสริมการเกษตร งานการพาณิชย์ งานส่งเสริมและพัฒนาอาชีพ งานป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย งานเทศกิจ งานรักษาความสงบเรียบร้อย งานจราจร งานวิเทศสัมพันธ์ งานประชาสัมพันธ์ งาน
ส่งเสริมและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ งานนิติการ งานคุ้มครอง ดูแลและบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ 
งานสิ่งแวดล้อมและราชการที่มิได้กําหนดให้เป็นหน้าที่ของกอง สํานัก หรือส่วนราชการใดในองค์การบริหาร
ส่วนตําบลเป็นการเฉพาะ รวมท้ังกํากับและเร่งรัดการปฏิบัติราชการของส่วนราชการในองค์การบริหารส่วน
ตําบลให้เป็นไปตามนโยบาย แนวทาง และแผนการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตําบล งานบริการ
ข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้คําแนะนําทางวิชาการ งานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องและที่ได้รับมอบหมาย 

2. กองคลัง  มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับงานการจ่ายเงิน การรับเงิน การจัดเก็บ 
ภาษี ค่าธรรมเนียม และการพัฒนารายได้ งานสรุปผล สถิติการจัดเก็บภาษี ค่าธรรมเนียม งานนําส่งเงิน การ
เก็บรักษาเงินและเอกสารทางการเงิน งานการตรวจสอบใบสําคัญ ฎีกาทุกประเภท งานการจัดทําบัญชี งาน
ตรวจสอบบัญชีทุกประเภท งานเก่ียวกับเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน เงินบําเหน็จ บํานาญ และเงินอ่ืน ๆ งาน
จัดทําหรือช่วยจัดทํางบประมาณและเงินนอกงบประมาณ งานเก่ียวกับสถานะการเงินการคลัง งานการจัดสรร
เงินต่าง ๆ งานทะเบียนคุมเงินรายได้และรายจ่ายต่าง ๆ งานควบคุมการเบิกจ่ายเงิน งานทํางบทดลอง
ประจําเดือนและประจําปี งานเก่ียวกับการจัดซื้อ จัดจ้าง จัดหา งานทะเบียนคุม งานการจําหน่วยพัสดุ 
ครุภัณฑ์และทรัพย์สินต่าง ๆ งานเก่ียวกับเงินประกันสัญญาทุกประเภท งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้
คําแนะนําทางวิชาการด้านการเงิน การคลัง การบัญชี การพัสดุและทรัพย์สิน งานอ่ืน ๆที่เก่ียวข้องและท่ีได้รับ
มอบหมาย  

3. กองช่าง  มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับการสํารวจ งานออกแบบและเขียนแบบ  
งานประมาณราคา งานจัดทําราคากลาง งานจัดทําข้อมูลทางด้านวิศวกรรมต่าง ๆ งานจัดเก็บและทดสอบ
คุณภาพวัสดุ งานจัดทําทะเบียนประวัติโครงสร้างพ้ืนฐาน อาคาร สะพาน คลอง แหล่งนํ้า งานติดต้ังซ่อมบํารุง
ระบบไฟฟ้าส่องสว่างและไฟสัญญาณจราจร งานปรับปรุงภูมิทัศน์ งานผังเมือง ตามพระราชบัญญัติการผังเมือง 
งานการควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมาย งานตรวจสอบการก่อสร้าง งานจัดทําแผนปฏิบัติงานการก่อสร้าง
และซ่อมบํารุงประจําปี งานควบคุมการก่อสร้างและซ่อมบํารุง  งานจัดทําประวัติติดตาม ควบคุมการ
ปฏิบัติงานเครื่องจักรกล งานจัดทําทะเบียนประวัติการใช้เครื่องจักรกลและยานพาหนะ งานแผนการ
บํารุงรักษาเครื่องจักรกลและยานพาหนะ งานเก่ียวกับการประปา งานเก่ียวกับการช่างสุขาภิบาล งาน
ช่วยเหลือสนับสนุนเก่ียวกับเครื่องจักรกล งานช่วยเหลือสนับสนุนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย งาน
ช่วยเหลือสนับสนุนด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม งานจัดทําทะเบียนควบคุมการจัดซื้อ เก็บรักษา 
การเบิกจ่ายวัสดุ อุปกรณ์ อะไหล่ นํ้ามันเช้ือเพลิง งานบริการข้อมูล สถิติช่วยเหลือให้คําแนะนําทางวิชาการ
ด้านวิศวกรรมต่าง ๆ งานอ่ืน ๆที่เก่ียวข้องและที่ได้รับมอบหมาย 
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4. หน่วยตรวจสอบภายใน  มีหน้าที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับ งานจัดทําแผนการ 
ตรวจสอบภายในประจําปี งานการตรวจสอบความถูกต้องและเช่ือถือได้ของเอกสารการเงิน การบัญชี เอกสาร
การรับ การจ่ายเงินทุกประเภท ตรวจสอบการเก็บรักษาหลักฐานการเงิน บัญชี งานตรวจสอบการสรรหาพัสดุ
และทรัพย์สิน การเก็บรักษาพัสดุและทรัพย์สิน งานตรวจสอบการทําประโยชน์จากทรัพย์สินขององค์การ
บริหารส่วนตําบล งานตรวจสอบติดตามและการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนงาน โครงการให้เป็นไป
ตามนโยบาย วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กําหนดอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและประหยัด งานประเมิน
การควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจ งานรายงานผลการตรวจสอบภายใน งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือ 
ให้คําแนะนําแนวทางแก้ไข ปรับปรุงการปฏิบัติงานแก่หน่วยรับตรวจและผู้เก่ียวข้อง งานอ่ืน ๆที่เก่ียวข้องและท่ี
ได้รับมอบหมาย 
นโยบายผู้บริหารท้องถ่ิน 
ตามท่ีคณะกรรมการการเลือกต้ัง ได้ประกาศผลการเลือกต้ังนายกองค์การบริหารส่วนตําบล เมื่อวันที่ 21  
ธันวาคม 2564 สําหรับตําบลป่าระกํา ผู้ที่ได้รับการเลือกต้ังเป็นนายกองค์การบริหารส่วนตําบลป่าระกํา คือ 
นายประเทือง  ทองมี และได้แถลงนโยบายต่อสภาองค์การบริหารส่วนตําบลป่าระกําเมื่อวันที่ 6  มกราคม 
พ.ศ. 2567 ไว้ดังน้ี  จะพัฒนาตําบลป่าระกํา ให้เป็นสังคมแห่งภูมิปัญญา และการเรียนรู้ ประชาชนมีคุณภาพ 
มีการสมานฉันท์และเอ้ืออาทรต่อกัน ดํารงไว้ซึ่งคุณค่าทางวัฒนธรรม จารีตประเพณี อันดีงาม ส่งเสริมชุมชน
เข้มแข็ง มีการกระจายรายได้ที่เป็นธรรมและมีระบบการบริหารงานที่โปร่งใสตรวจสอบได้  จะยึดแนวทางหลัก
ปรัชญา เศรษฐกิจพอเพียงขับเคลื่อนการบริหารงานให้ประสบผลสําเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ คือ ดําเนินไป
ในทางสายกลาง เป็นเหตุเป็นผลตามกฎธรรมชาติ อาศัยความรู้และคุณธรรม รองรับกระแสโลกาภิวัฒน์ โดย
กําหนดแนวนโยบายไว้ 6 ด้าน ดังน้ี 
1.นโยบายด้านโครงสร้างพืน้ฐาน ด้านสาธารณสขุและการพฒันาแหล่งน้าํ โดยจะดําเนินการ 
          1.1 สง่เสริมการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน เครือข่าย คมนาคมขนส่ง บนฐานการเกื้อกูลการผลิต และ
ความสะดวกรวดเร็วของประชาชน 
          1.2 พัฒนาแหล่งนํ้าเพ่ืออุปโภค บริโภค และเพ่ือการเกษตรให้ทั่วถึงและเพียงพอ 
          1.3 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน เพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน 
          1.4 จดัให้มีไฟฟ้าตามทางสาธารณะให้ทั่วทุกหมูบ้่าน       
2. นโยบายด้านเศรษฐกิจ โดยจะดําเนินการ 
          2.1 สง่เสริมการสร้างอาชีพ และสร้างรายได้ให้กับครอบครัว ชุมชน 
          2.2 พัฒนาและปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 
 2.3 สนับสนุนให้มีการ จัดต้ังตลาดกลางหรือศูนย์จําหน่ายสินค้าชุมชน สนิค้าเกษตร สนิค้าหน่ึงตําบล
หน่ึงผลิตภัณฑ์ 
          2.4 สง่เสริมผลิตภัณฑ์การเกษตรและเกษตรอุตสาหกรรม ที่ปลอดภัยจากสารพิษ 
          2.5 สง่เสริมการผลิตสินค้าภูมิปัญญาท้องถิ่น 
          2.6 สง่เสริมการทําเกษตรผสมผสาน และเกษตรอินทรีย์ รวมถึงกระบวนการเรียนรู้แก่เกษตรกร 
เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจด้านวิชาการ และเทคโนโลยีทางการผลิต รวมท้ังพัฒนทักษะและฝีมือแรงงานเพ่ิม
ขีดความสามารถทางการแข่งขัน 
 
 
 
 
 

-4- 



3. นโยบายด้านสังคม การศกึษา ศาสนา และวัฒนธรรม โดยจะดําเนนิการ    
          3.1 สนับสนุนงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด ทุกรูปแบบตลอดจนการบําบัดผู้ติดยา
เสพติดให้สามารถกลับเข้าสู่สังคม ได้อย่างมีเกียรติและมีศักด์ิศรี   
          3.2 ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน ให้มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน โดยประชาชนมีส่วน
ร่วม 
 3.3 สนับสนุนการปฏิรูปการศึกษาตามเจตนารมแห่พระราชบัญญัติการศึกชาแห่งชาติ อันมีปรัชญา
พัฒนามนุษย์ ให้มีความสมบูรณ์ ทั้งทางด้านสติปัญญา คุณธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรม ในการดํารงชีวิต
รวมทั้งการขยายโอกาสทางการศึกษาตามภารกิจการถ่ายโอน 

3.4 ส่งเสริมชุมชนท้องถิ่น ในการอนุรักษ์ พ้ืนฟูประเพณี ภูมิปัญญา และศิลปวัฒนธรรมอันดีงาม 
3.๕ ส่งเสริมการสร้าง สถาบันครอบครัวให้อบอุ่น และ เข้มแข็ง เป็นหน่วยพ้ืนฐานในการฟ้ืนฟู

เศรษฐกิจและภูมิคุ้มกันจากปัญหาสังคม 
3.6 พัฒนาแหล่งวัฒนธรรมในตําบล ให้เป็นแหล่งเรียนรู้ และแหล่งรายให้ของประชาชน 
3.7 ให้มีการสงเคราะห์ และสนับสนุนการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วมแก่ผู้ยากไร้ ผู้พิการทุพพลภาพและ

ผู้ด้อยโอกาส ตลอดจนผู้สูงอายุในตําบลป่าระกําให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี และสามารถพ่ึงพาตนเองได้ 
4.นโยบายด้านการสารารณสุข และกีฬา จะดําเนินการ 

4.1 สนับสนุนการดําเนินงาน ด้านสาธารณสุขมูลฐาน สรา้งสุขภาระที่ดีแก่ประชาชน โดยให้ชุมนชนมี
ส่วนร่วมในการดําเนินงาน 

4.2 สนับสนุนและส่งเสริมงานสาธารณสุข ตามนโยบายรัฐบาล และภารกิจฝ่ายโอน 
๔.๓ ส่งเสริมกิจกรรมกีฬาชุมชน และเยาวชนทุกระดับ 
๔.๔ ส่งเสริมให้มีสถานที่ออกกําลังกาย สถานที่พักผ่อน และสถานที่ สําหรับการแข่งขนักีฬาเยาวชน

และประชาชนทั่วไป 
5. นโยบายทรพัยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม โดยจะคําเนินการ 

5.1 ส่งเสริมการสร้าจิตสํานึกของประชาชนในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติอย่างรู้คุณค่าและปลูก  
ป่าทดแทน 

๕.2 ส่งเสริมการแก้ปัญหาน้ําเน่าเสีย ในคลองและแหล่งนํ้าธรรมชาติ ให้คืนสู่สภาพใช้ประโยชน์ได้ 
5.3 ส่งเสริมให้มีการควบคุม กําจัดมลภาวะปัญหาสิ่งแวดล้อม โดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมการควบคุม 

กําจัดสภาวะที่มีผลต่อสุขภาพอนามัยและคุณภาพชีวิตของประชาชน 
6. นโยบายด้านการเมือง การบริหาร โดยจะดําเนินการ 

๖.๑ สนับสนุนการดําเนินงานตามนโยบายรัฐบาล โดยการประสานนโยบาย และงบประมาณของ
รัฐบาลในการพัฒนาตําบล ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

๖.๒ ประสานงานและให้ความร่วมมือ กับหน่วยงานราชการ และองค์การบริหารส่วนตําบลทุกระดับ 
๖.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน หรือประชาคมในการบริหารงาน เพ่ือให้มีการพัฒนาอย่าง

เป็นระบบ และยั่งยืน 
๖.๔ ใช้หลักธรรมาภิบาล ในการบริหารจัดการ เพ่ือให้องค์กร มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และ

ประชาชนได้ประโยชน์สูงสุด 
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๖.5 พัฒนากระบวนการทัศน์ของข้าราชการ ให้มีทัศนคติที่เอ้ือเฟ้ือต่องานบริการประชาชน การ
กําหนดนโยบาย ตามท่ีกระผมได้กล่าวมาต้ังอยู่บนพ้ืนฐานของความเป็นจริง ตําบลป่าระกําจะต้องได้รับการ
พัฒนาและองค์การบริหารส่วนตําบลป่าระกํามีศักยภาพเพียงพอ ที่จะดําเนินการได้ในหลายๆด้านกระผมขอให้
สัญญาต่อสภาอันทรงเกียรติแห่งน้ีว่า จะต้ังใจปฏิบัติหน้าที่ด้วยความมานะ อุตสาหะ และชื่อสัตย์สุจริต เพ่ือให้
ประชาชนชาวตําบลป่าระกําได้รับประโยชน์สูงสุด และมีคุณภาพชีวิตที่ โดยถ้วนหน้า อย่างทั่วถึงเท่าเทียมกัน  
 
วิสัยทัศน์ 
     “ป่าระกําน่าอยู่ เศรษฐกิจมั่นคง  ชุมชนเข้มแข็ง” 
 
พันธกิจ 
      1.ชุมชนเข้มแข็ง ประชาชนอยู่ดีมีสุข พ่ึงตนเองได้ด้วยวิถีชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง 
      2. ส่งเสริม เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตและพัฒนากลุ่มอาชีพให้เข้มแข็ง 
      3.การคมนาคมสะดวกและเพ่ิมประสิทธิภาพสาธารณูปโภค สาธารณูปการ เช่น ระบบไฟฟ้า ระบบประปา           
      4.พัฒนาแหล่งนํ้าเพ่ือการอุปโภคบริโภค และเพ่ือการเกสรที่เพียงพอ 
      5.จํานวนผลผลิตโครงการเกี่ยวกับแหล่งนํ้า/ทรัพยากรธรรมชาติที่ดําเนินการได้ตามแผนงานการเกษตร
และแผนงานบริหารงานทั่วไป 
      6. จํานวนคร้ังผลผลิตโครงการท่ีสามารถดําเนินการได้ตามแผนงานบริหารงานทั่วไป แผนงานการศาสนา
วัฒนธรรมและนันทนาการ แผนงานอุตสาหกรรมและการโยธา  
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ประชาสัมพันธ์คืออะไร 
การประชาสัมพันธ์ (Public Relations) เป็นกิจกรรมทางการสื่อสารที่มุ่ งห วังที่ จะสร้าง และรักษา
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างองค์กร, สื่อมวลชน และกลุ่มเครือข่ายอ่ืน ๆ โดยเน้นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดี และ
เช่ือถือในสาธารณะ กิจกรรมทางการประชาสัมพันธ์น้ีมีเป้าหมายที่จะสร้างความเข้าใจ, สนับสนุน และความ
ไว้วางใจจากประชาชนตลอดจนกลุ่มเครือข่ายที่เก่ียวข้อง 

การประชาสัมพันธ์มีบทบาท และมีความสําคัญ ในการที่จะช่วยสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้เกิดแก่หน่วยงาน องค์กร 
และสถาบัน ให้ความรู้ความเข้าใจ ตลอดจนรายงานข่าวสาร กิจกรรม และการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ของ
หน่วยงาน องค์กร และสถาบัน ในขณะเดียวกันการประชาสัมพันธ์ก็เปรียบเสมือนประตูที่เปิดรับความคิดเห็น
ของประชาชนที่มีต่อหน่วยงาน องค์กร และสถาบันน้ัน ๆ งานด้านการประชาสัมพันธ์จึงเป็นที่ยอมรับ และ ได้
จัดดําเนินการกันอย่างกว้างขวางทั้งในหน่วยงานของรัฐ และเอกชน จึงจําเป็นที่บุคลากรในหน่วยงาน องค์กร 
และสถาบันต้องศึกษาถึงการประชาสัมพันธ์ เพ่ือที่จะรู้จัก เข้าใจ และสามารถนําการประชาสัมพันธ์ไปใช้เป็น
เครื่องมือในการสร้างความสําเร็จให้เกิดแก่หน่วยงาน องค์กร และสถาบัน 

การประชาสัมพันธ์จึงเป็นการสร้างภาพลักษณ์เชิงบวก สามารถสร้างความเข้าใจในกลุ่มเป้าหมายและเป็นการ
ให้ข้อมูลที่ถูกต้อง สามารถเช่ือมโยงความรู้ ความเข้าใจ การสื่อสารกับชุมชน หรือประชาชนในพ้ืนที่ได้เป็น
อย่างดี 

ความสําคญัของการประชาสัมพันธ์ 
งานประชาสัมพันธ์เป็นงานส่ือสัมพันธ์ที่มีความสําคัญ และเป็นงานที่มีขอบเขตกว้างขวาง มีระบบงานท่ีซับซ้อน
แต่งานประชาสัมพันธ์จะช่วยส่งเสริมลักษณะความเป็นผู้นําขององค์การและบุคคล ทั้งยังช่วยให้เกิดความเข้าใจ 
ความร่วมมือทั้งจากพนักงานภายในและจากประชาชนภายนอกด้วย นับว่างานประชาสัมพันธ์มีคุณค่าต่อ
สถาบัน ต่าง ๆ  เป็นอย่างย่ิง ซึ่ งพอจะสรุปความสําคัญของการประชาสัม พัน ธ์ได้ เป็นข้อ  ๆ  ดัง น้ี 
          1. การประชาสัมพนัธช์่วยสง่เสริมภาพลักษณแ์ละสร้างคา่นยิมของหนว่ยงานไดด้ขีึ้น หมายถึง การ
สร้างความรู้สึกประทับใจท่ีบุคคลหลาย ๆ กลุ่มมีต่อหน่วยงานน้ัน ๆ รวมท้ังลูกจ้าง ลูกค้า ผู้บริโภค ชุมชน 
พ่อค้าและรัฐบาล โดยการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่มชนเหล่าน้ี เผยแพร่ช้ีแจงข่าวสารให้ประชาชนเห็นคุณ
ความดีให้เกิดความเลื่อมใสและสร้างความผูกพันทางใจ เช่น การที่หน่วยงานประสบความสําเร็จมีกําไรพอควร 
และแบ่งส่วนของกําไรให้กับพนักงานในรูปของเงินเดือนที่สูงพอควร ตลอดจนมีสวัสดิการต่าง ๆ ให้เหมาะสม
ตามอัตภาพ ขณะเดียวกันก็เป็นสมาชิกที่มีความรับผิดชอบต่อชุมชน เป็นเพ่ือนบ้านที่ดี มีนโยบายส่งเสริม
พนักงานให้มีตําแหน่งและความรับผิดชอบสูง มีการฝึกอบรมและพัฒนาพักงาน 
         2. การประชาสัมพันธ์ช่วยป้องกันรักษาชื่อเสียงของหน่วยงาน หมายถึง มีการพัฒนาปรับปรุงตัวเอง 
รวมทั้งสินค้าและบริการต่าง ๆ ให้ตรงกับความต้องการของประชาชนแล้วโอกาสที่ประชาชนจะได้รับความไม่
สะดวก เกิดความเข้าใจผิด หรือมองในแง่ร้ายซึ่งจะเป็นผลในการนําไปวิพากษ์วิจารณ์ให้เกิดเสียช่ือเสียงย่อมไม่
มี หรือมีน้อยมากเพราะเรา ได้ตรวจสอบความคิดเห็นทัศนคติของประชาชนและทําการปรับปรุงอยู่เสมอ 
        3. การประชาสัมพันธ์ช่วยสร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง ทําให้เกิดความร่วมมือกับหน่วยงานและฝ่าย
บริหาร เพราะ การประชาสัมพันธ์เป็นการสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างฝ่ายบริหารกับบุคคลที่เก่ียวข้อง ด้วย
การให้ข่าวสารข้อเท็จจริงและความถูกต้อง มิได้เป็นการจูงใจหรือการโฆษณาชวนเชื่อด้วยกลวาจา ย่อมทําให้
เกิดความร่วมมือร่วมใจกับฝ่ายบริหารข้ึน 
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หลักการประชาสัมพันธ์ 
การประชาสัมพันธ์ ในปัจจุบันมีหลักใหญ่ๆ  สําคัญๆ อยู่ 3 ประการด้วยกันคือ 
         1. การบอกกล่าวหรอืชี้แจงเผยแพร่ใหท้ราบ การบอกกล่าวช้ีแจงหรือเผยแพร่ให้ทราบน้ี คือ การ
บอกกล่าวช้ีแจงให้ประชาชนทราบถึง 
                 1) นโยบาย 
                 2) วัตถุประสงค์ 
                 3) การดําเนินงาน 
                 4) ผลงาน บรกิาร และกิจกรรมต่าง ๆ ตลอดจนข่าวคราวความเคลื่อนไหวขององค์กร ให ้
ประชาชน และกลุ่มประชาชนที่เก่ียวข้องได้ทราบและรู้เห็นถึงสิ่งดังกล่าว ซึ่งนับเป็นการปูพ้ืนฐานแห่งความ
เข้าใจในองค์กรหรือสถาบัน ทําให้สถาบันเป็นที่รู้จัก เข้าใจ และเลื่อมใส ตลอดจนทําให้ประชาชนเกิดความรู้สึก
ที่เป็นไปในทางที่ดีต่อองค์กรสถาบัน 
          2. การป้องกันและแก้ไขความเขา้ใจผดิ การป้องกันความเข้าใจผิดน้ี ทางด้านวิชาการประชาสัมพันธ์
ถือเป็นการประชาสัมพันธ์เพ่ือป้องกัน (Preventive Relation) ซึ่งมีความสําคัญมาก เพราะการป้องกันไว้ก่อน
ย่อมมีผลดีกว่าที่จะต้องมาทําการแก้ไขในภายหลัง ฉะน้ัน การป้องกันความเข้าใจผิดจึงเป็นการกระทําที่ป้องกัน
มิให้กลุม่ประชาชนที่เก่ียวข้องกับสถาบันบังเกิดความเข้าใจผิดในตัวสถาบันได้ 
              ประเภทของการแก้ไขความเข้าใจผดิ 
                      1. การแก้ไขความเข้าใจผดิทางตรง คือการออกคําแถลง ถ้อยแถลง แถลงการณ์หรือ
ประกาศ ช้ีแจงแก้ความเข้าใจผิดน้ันไปยังกลุ่มประชาชนเพ่ือให้ประชาชนทราบและเข้าใจอย่างถูกต้องตรงตาม
ความเป็นจริง วิธีการแก้ไขความเข้าใจผิดวิธีน้ีจึงเป็นวิธีแก้อย่างตรงไปตรงมา กล่าวคือ ความจริงมีอยู่อย่างไรก็
แถลงไปตามน้ัน อย่างไรก็ตาม การแก้ไขความเข้าใจผิดทางตรง 
                      2. การแก้ไขความเข้าใจผดิทางอ้อม การแก้ไขความเข้าใจผิดทางอ้อมน้ีส่วนมากใช้ความ
เข้าใจผิดบางประการที่ไม่สมควรใช้วิธีการแก้ไขทางตรง เพราะอาจจะทําให้เกิดผลเสียหายมากกว่าผลดี การ
แก้ไขความเข้าใจผิดทางอ้อมน้ี จึงมิใช่การออกประกาศช้ีแจง หรือแถลงการณ์เหมือนวิธีแรก แต่เป็นการกระทํา 
(deeds) ให้ประชาชนได้เห็นประจักษ์แก่ตนเอง เพ่ือลบล้างความเข้าใจผิดหรือข่าวลืออกุศลดังกล่าวเสีย  
       3. การสํารวจประชามติ หลักที่สําคญัของการประชาสัมพันธ์อีกประการหน่ึงก็คือ จะต้องมีการสํารวจ
วิจัยประชามติ เพราะองค์การสถาบันจะดําเนินการประชาสัมพันธ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพจะต้องรู้ซึ้งถึง
ความรู้สึกนึกคดิของประชาชน หรือที่เรียกว่าประชามติ (Public Opinion) จะต้องทราบว่าประชาชนต้องการ
อะไร ไม่ต้องการอะไร ชอบหรือไม่ชอบในสิ่งไหน ตลอดจนท่าทีต่าง ๆ ที่ประชาชนมีต่อองค์การสถาบันของเรา 
ซึ่งจะทราบได้จากการสํารวจวิจัยประชามติ เพ่ือองค์การสถาบันจะสามารถตอบสนองสิ่งต่าง ๆ ให้สอดคล้อง
กับความรู้สึกนึกคิดและความต้องการของประชาชน 
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แผนการประชาสัมพันธ์ 

องค์การบรหิารส่วนตําบลป่าระกํา 
 

กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค์ วิธีการประชาสัมพันธ ์ ห้วงเวลา/ระยะเวลา กลุ่มเป้าหมาย 
กิจกรรมเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ภายในองค์กร 
(website/Line/FacebookX 
 

เพื่อเผยแพร่ข่าวสาร นโยบาย ข้อมูล
ตลอดจนสาระความรู้ต่าง ๆแก่
สาธารณะ 

 ประชาสัมพันธ์ ผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ 
website/Line/Facebook 

ตลอดทั้งปี ประชาชนและ
บุคคลทั่วไป 

กิจกรรมประชาสัมพันธ์ ข้อมลูข่าวสารผ่านสื่อ
พื้นฐานภายในองค์กร เช่น บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
ป้ายไวนิล เอกสารสิ่งพิมพ์ (แผ่นพับประชาสัมพันธ์) 

 

เพื่อเผยแพร่ข่าวสาร นโยบาย ข้อมูล 
ตลอดจนสาระความรู้ต่าง ๆ แก่
บุคลากรและประชนชนทั่วไป 

ประชาสัมพันธ์ผ่าน บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน ,ป้าย
ไวนิล,เอกสารสื่อสิ่งพิมพ์ 

ตลอดทั้งปี บุคลากรและ
ประชาชนทั่วไป 

กิจกรรมและโครงการที่หน่วยงานจัดขึ้น เช่น 
กิจกรรมแห่เทยีนพรรษา  กิจกรรมงานวันเด็ก
แห่งชาติ  กิจกรรมหิ้วปิ่นโตเข้าวัดทําบุญ 
กิจกรรมแห่ผ้าขึ้นธาตุ กิจกรรมจิตอาสา 
 

เพื่อรักษาขนบธรรมเนียมประเพณีให้
คงอยู่ และเพื่อเชิญชวนประชาชนได้มี
ส่วนร่วมในกิจกรรมที่หน่วยงานจัดขึ้น 

ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ เช่น Line กลุ่มผู้นําชุมชน 
ผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน 
สื่อสิ่งพิมพ์ เช่นแผ่นพับ 

ห้วงวันสําคัญเช่นกิจกรมวัน
เด็กช่วงมกราคมของทุกปี 

 

บุคลากรและ
ประชาชนทั่วไป 

ประชาสัมพันธ์ผลการดําเนินงานประจําปี เพื่อประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนและ
บุคคลทั่วไปทราบ 

ประชาสัมพันธ์ ผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ 
website/Line/Facebook 

เมื่อสิ้นปีงบประมาณ ประชาชนและ
บุคคลทั่วไป 

ประชาสัมพันธ์แผนส่งเสริมการท่องเที่ยงของ
องค์การบริหารส่วนตําบลป่าระกํา 

เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงเกษตร
และเชิงวัฒนธรรมขององค์การบริหาร
ส่วนตําบลป่าระกํา 

ประชาสัมพันธ์ ผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ 
website/Line/Facebook 

ตลอดทั้งปี ประชาชนและ
บุคคลทั่วไป 
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แผนการประชาสัมพันธ์ 

องค์การบรหิารส่วนตําบลป่าระกํา 
 

กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค์ วิธีการประชาสัมพันธ ์ ห้วงเวลา/ระยะเวลา กลุ่มเป้าหมาย 
แจ้งประชาสัมพันธ์งานป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย เช่น ข่าวสารเกี่ยวกับอุทกภัย วาตภัย  
 

เพื่อให้ประชาชนได้รับทราบ และ
ป้องกันได้ทันท่วงที 

 ประชาสัมพันธ์ด้วยรถแห่
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
และสื่อสังคมออนไลน์ 

เมื่อเกิดภัยพิบัติ ประชาชนและ
บุคคลทั่วไป 

ประชาสัมพันธ์เอกสารทางวิชาการ แผนพัฒนา
ท้องถิ่น รายงานการติดตามและประเมินผล
แผนพัฒนาท้องถิ่น  ข้อบัญญตัิงบประมาณประจําปี 
แผนพัฒนาบุคลากร แผนอัตรากําลัง 3 ปี  
แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ฯลฯ 

 

เพื่อประชาสัมพันธ์การดําเนินงานของ
หน่วยงาน 

ประชาสัมพันธ์ ผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ 
website/Line/Facebook 

ตลอดทั้งปี บุคลากรและ
ประชาชนทั่วไป 

ประชาสัมพันธ์การจัดเก็บภาษี ค่าน้ําประปา 
วิธีการและขั้นตอนการดําเนินการจัดเก็บรายได้ของ
หน่วยงานคลัง  
 

เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจ ให้กับผู้มี
หน้าที่ชําระภาษีประเภทต่าง ๆ 

ประชาสัมพันธ์ ผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ 
website/Line/Facebook 

มกราคม -เมษายน ประชาชนผู้
หน้าที่ชําระภาษี
ประเภทต่าง ๆ 

ประชาสัมพันธ์การรับเด็กเล็กปฐมวัย ประจาํศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตําบล 
ป่าระกํา 
 

  มีนาคม - พฤษภาคม ประชาชนและ
บุคคลทั่วไป 
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แผนการประชาสัมพันธ์ 

องค์การบรหิารส่วนตําบลป่าระกํา 
 

กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค์ วิธีการประชาสัมพันธ ์ ห้วงเวลา/ระยะเวลา กลุ่มเป้าหมาย 
แจ้งประชาสัมพันธ์ แผนการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
เบี้ยความพิการ เบี้ยช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสทางสังคม 
 

เพื่อให้ผู้สูงอายุ และผูม้ีสทิธิ์รับเบี้ย
ความพิการ ผูด้้อยโอกาส ทราบ
กําหนดการ 
 

รถแห่ประชาสมัพันธ์ของหน่วยงาน 
 

ทุกวันที่ 1-10 ของเดือน ผู้สูงอายุ/ผู้พิการ 

แจ้งประชาสัมพันธ์การขึ้นทะเบียนช่วยเหลือเด็ก
แรกเกิดจนถึง 6 ปี และผู้ด้อยโอกาสทางสังคม 
 

เพื่อให้ผู้มีสทิธิได้รับสวัสดิการจากรัฐ
อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 

จัดทําหนังสือประชาสัมพันธ์ 
แจ้งผ่านกลุ่มไลน์ผู้นําชุมชน 

ตลอดทั้งปี กลุ่มแม่ที่มีบุตร
ตั้งแต่แรกเกิดถึง 
6 ปี และ
ผู้ด้อยโอกาส 
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